Conexioni

de Cuidado

La importancia de consultar con un meédico

Su médico es una excelente fuente de asesoramiento
acerca de como tomar decisiones correctas para
mejorar su salud. Trabajar con su médico para
mantenerse sano es tan importante como recibir el
tratamiento adecuado cuando est4a enfermo. También
es importante que recuerde programar un chequeo
anual. En general, las pruebas de deteccion sencillas
que se realizan durante un chequeo anual permiten
detectar enfermedades o trastornos importantes cuando
aun pueden tratarse facilmente. Tratar los trastornos de
forma temprana ayudara a mejorar la calidad de vida.

Si no ha visitado a su médico de atencion primaria
ultimamente, llame hoy mismo para coordinar una
cita. Los siguientes consejos pueden ayudarlo a recibir
la mejor atencion a través de la comunicacion clara
con su médico.

Preparese para la cita

Antes de visitar al médico, cree una lista de las
preguntas y los problemas de salud que desee analizar.
Inférmese acerca de todos los medicamentos que
toma, incluidos los medicamentos de venta sin receta,
las vitaminas y otros suplementos. Escriba las dosis

y la frecuencia con la que los toma. O bien, lleve los
envases originales con usted a la cita.

Describa cualquier sintoma que tenga
Si tiene sintomas nuevos o inusuales, asegurese de
observar cualquier detalle, como:
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® Qué son.

® Qu¢ siente.

® Hace cuanto que los tiene.

* Si han mejorado o empeorado.

* Si algo desencadena los
sintomas.

® Si algo alivia los sintomas.

* Si se produjo algiin cambio
en el estilo de vida cuando
comenzaron los sintomas (por ejemplo, viaje,
empleo nuevo, cambio en la dieta, etc.).

Cuanto mas especifico pueda ser, mas podra ayudar
al médico a hacer un diagndstico.

Sea honesto y abierto
Es posible que su proveedor de atencion médica deba
comprender su estilo de vida para evaluar su salud
general. No exagere la verdad cuando hable sobre el
ejercicio que hace, los habitos de alimentacién que
tiene, sus antecedentes de tabaquismo y otra atencion
que reciba. Ademas, es importante que mencione
los temas sensibles, como problemas emocionales,
incontinencia, violencia doméstica, trastornos de
la alimentacion o problemas sexuales. Su médico
no puede tratar un problema que desconoce. Aun si
se trata de un tema dificil o incomodo, vale la pena
mencionarlo.

continua en la pagina 3 ...
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uebas de deteccion
ntivas

Realizarse controles médicos periddicos es importante
para controlar la salud, y los siguientes examenes son
especialmente importantes. Consulte con su médico
qué examen de salud es adecuado para usted.

Mamografia anual

La Sociedad Estadounidense del Cancer (ACS)
recomienda que las mujeres de 40 afios de edad y
mas, se realicen anualmente una mamografia de
control por el cancer de seno. Las mujeres con alto
riesgo de desarrollar cancer de seno deben preguntar
a sus médicos si necesitan agregar una imagen

por resonancia magnética (IRM) a su rutina de
mamografia.

Control de cancer de prostata

Los dos controles de cancer de prostata principales son
el examen digital (dedo) del recto (EDR) y el analisis
de sangre de antigenos especificos de la prostata
(AEP). Consulte con su médico si un control de cancer
de prostata es adecuado para usted si es un hombre

de 50 afios de edad o mas (o 40 anos de edad o mas,

si tiene ciertos factores de riesgo como un padre o
hermano con cancer de prostata).

Control del cancer colorrectal

Los Centros para el Control y la Prevencion de
Enfermedades recomiendan que el control del

cancer colorrectal comience a los 50 afios de edad.
Puede necesitar un control con anterioridad y con
mayor frecuencia si tiene antecedentes familiares o
personales de polipos colorrectales (crecimientos) o
cancer colorrectal. Las pruebas de deteccion comunes
incluyen analisis de sangre oculta en heces para
detectar sangre oculta en las heces y colonoscopia.
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Recomiende a un amigo

Las buenas noticias corren rapido y pueden hacerlo

aln mas rapido con su ayuda. Hable con sus amigos,
VEeCinos y parientes que puedan reunir [0s requisitos para
Care Improvement Plus. Cuénteles sobre las numerosas
ventajas de ser miembro de nuestro plan y déles este
numero de teléfono para llamar:

1-800-240-5020 (TTY: 1-800-713-1603),
los 7 dias de la semana, de 8 a.m. a 8 p.m.

Prueba de glucosa en sangre

La Asociacion Estadounidense de la Diabetes
recomienda control de rutina a partir de los 45 afios de
edad en personas con diabetes tipo 2, especialmente si
tiene sobrepeso o es obeso.

Deteccion de glaucoma

Los chequeos periddicos pueden ayudar a la deteccion
temprana de glaucoma, la segunda causa principal de
la ceguera. Mayo Clinic recomienda examenes de la
vista cada dos afos si tiene entre 18 y 60 afnos de edad,
y anualmente si es mayor de 60 afios.

Prueba de densidad mineral 6sea

El Departamento de Salud y Servicios Humanos de
Estados Unidos (United States Department of Health
and Human Services) recomienda que las mujeres se
realicen una densitometria dsea a partir de los 65 afios
de edad para controlar la osteoporosis, o a partir de los
60 afios si tiene estructura pequefia.

Examen de aneurisma adrtico abdominal

Si es hombre y tiene entre 65 y 75 afios de edad y
ha fumado alguna vez, la Academia Estadounidense
de Médicos de Familia recomienda que se realice un
examen de aneurisma aortico abdominal, un vaso
sanguineo anormalmente grande o hinchado en su
abdomen.

Examen que mide los niveles de colesterol

Controle el colesterol en forma periddica a partir de
los 45 afos de edad, o antes si fuma, tiene diabetes o
presion arterial alta, o tiene antecedentes familiares de
enfermedades cardiacas. W




Administracion de casos complejos

Care Improvement Plus ofrece un programa de administracion de
casos complejos a los miembros. Segun su nivel de necesidad,
nuestros gerentes de atencion determinaran qué tipos de servicios
lo ayudaran méas. Podemos comunicarnos regularmente con

usted o con la persona a cargo de su cuidado para hablar sobre
inquietudes especificas relacionadas con la salud. Los trabajadores
sociales estan a su disposicion para hablar sobre diversos temas
como asuntos relacionados con la vivienda, asuntos financieros,
problemas relacionados con enfermedades terminales y para
brindar recursos para la salud mental.

También trabajamos con su médico para analizar cambios de
medicamentos, citas u otras inquietudes relacionadas con el
tratamiento. Contamos con planificadores de altas hospitalarias
para brindarle asistencia una vez que le dan el alta hospitalaria y
requiere equipos médicos o atencion médica en el hogar.

Le recomendamos a usted y a sus médicos realizar consultas sobre
este programa llamando a nuestro Departamento de Administracion
de Casos al 1-866-272-2945, de lunes a viernes de 8 a.m. a

5 p.m. (hora del este). Los usuarios de TTY deben llamar al
1-866-766-8695.

La importancia de consultar con un médico

... continua de la pagina 1

Escriba la informacion

Lleve un libro de notas y un boligrafo con usted a la
cita y anote las respuestas a sus preguntas. También
deberia escribir cualquier recomendacion o indicacion
para el tratamiento que determine su médico, y
asegurarse de que sea informacion correcta y facil de
comprender antes de irse del consultorio. Esto también
incluye informacion clara sobre las recetas para la
farmacia.

Segun su edad, antecedentes o sintomas,
es posible que deba realizarse ciertas
pruebas médicas para que el médico
pueda obtener mas informacion sobre su
afeccion médica. Antes de realizarse una
prueba, solicitele al médico que le explique

costara. Pregunte si debe hacer algo para
prepararse para la prueba.

Algunas pruebas médicas deben ser
evaluadas por un especialista, y es
posible que los resultados no estén
disponibles por varios dias. La espera

pruebas. Comunicarse con su médico
con anticipacion puede ayudar a aliviar
la ansiedad que pueda sentir mientras
espera los resultados de la prueba.

Asegurese de preguntar:

e ; Cuando estaran listos los resultados?

e ;Me enviaran los resultados por correo 0
debo esperar una llamada telefénica?

e ;Habra alguien disponible para
explicarme los resultados?

e ;Me pueden entregar una copia escrita
de los resultados de la prueba?

No vaya solo

Es natural sentir que la mente se queda en blanco
cuando esta vestido con una bata de papel esperando
que el médico ingrese a la sala de exdmenes. Aun con
una lista de preguntas en la mano, puede olvidarse de
hacer algunas de ellas. Solicite a un familiar o amigo
que lo acompatfie para asegurarse de obtener todos los
detalles que necesita.W

Si la prueba la realiza un especialista,
solicite que envien los resultados a su
médico de atencion primaria.

También queremos recordarle que Care
Improvement Plus ofrece una red de

visitar a cualquier proveedor que acepte
Medicare y el pago de nuestro plan. Si
su proveedor preferido no conoce Care
Improvement Plus, jsolicitele que nos
llame hoy mismo!

* ; Qué sabremos después de la prueba?
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Como continuar con su atencion
despues de retirarse del hospital

El periodo de recuperacion no termina cuando le dan el alta hospitalaria.
Si sigue las indicaciones de su médico para la atencion en el hogar, puede
ayudar al cuerpo a curarse adecuadamente. Es especialmente importante
que las personas con enfermedades cronicas controlen su salud después
del alta para evitar otra hospitalizacion.

e Siga todas las indicaciones de su médico: iAl A
cuando/qué comer/beber, restricciones, ejercicio. TranSICIOn,eS de |a ”atenuon .
e Controle su evolucion: niveles de dolor El pr’ograma Transiciones de la atenqon de Carg Improvement Plus prmda ayuda a
medicamentos, efectos secundarios o cualquier tralves de los enfermeros y los trabajadores sqmales .dellpllan a los mlembrog Yy Sus
cuidadores a medida que cambian sus necesidades individuales cuando reciben el

otro detalle importante. ita hospitalari iadad d L,
« Asista a las citas médicas de seguimiento. alta hospitalaria o son trasladados a un nuevo entorno de atencion.

e Consulte con un farmacéutico para revisar su - - —

régimen de medicamentos y contintie tomando . N \
los medicamentos anteriores y nuevos, segun
sea necesario.

Después de retirarse del hospital:

www.careimprovementplus.com
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